LIS
EIPRIRGE Reklamacny protokol / protokol k vytknutiu vady é. .......
e’

Obchodnik:
Soleyas.r.o.
Udenarska 5
080 01 Presov
ICO: 46 480 90

Kupujuci:

Reklamovany produkt ................cccoovevviiieniennn Datum zakuapenia produktu ...........c.cccoeevevveiennnnne,
Doklad 0 Kipe €. ......cooooveviiiiiiiiiiiccecee Datum uplatnenia reklamacie: ...............c.ccooeee.

Reklamované vady produktu:

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:

O riadne, v€as a bezplatne odstranenie vady

O vymena sucasti produktu - oprava

0 vymena reklamovaného produktu za produkt bez vady
o zruSenie kupnej zmluvy

O primerana zl'ava z ceny produktu

0 Spotrebitel’ suhlasi s doru¢enim dokladu o sposobe vybavenia reklamacie obchodnikom, Sms- spravou, alebo
elektronickou postou, a za tym ucelom poskytuje obchodnikovi telefonne Cislo, resp. emailovi adresu kde mu
bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za vady produktu.

Datum: ...........ccoooeeen. Kupujuciz.......cooooooiiiiii,

Vyplni obchodnik:

Datum prevzatia protokolu: ...........c.cccceeeee. Soleya S.r.0. i
Uplatnenie zo zodpovednosti za vady produktu bude vybavené do: .........ccocveviiieiiiiiiiieiiee e

Sposob vybavenia reklamacie:

O bezplatne odstranenie vady - oprava

0 vymena reklamovaného produktu za produkt bez vady

O zruSenie kupnej zmluvy, vratenim kupnej ceny produktu

O primerana zl'ava z ceny produktu.............. % v hodnote........... eur

o Reklamacia zamietnuta dha: ......ooevvvveeeeeeeeeeeens

Dovody zamietnutia TeKIAMACIE: ... ...ciiiiiiiiiiiciee e e e

Sposob dorucenia reklamacie: o osobne o kuriérom

Datum vybavenia reklamacie: ..................c.cooeiinn,

Kupujici:.......oooooiiiiiiii SOlEYa S.F.0. ©iiiice




